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 چكيده
هـاي قبل و برخي از كشورهاي درحال توسعه از           كشـورهاي پيشـرفته ازدهـه     

هــاي اخــير بــا توجــه بــه نقــش مؤثــر و مثبــت كارآفريــنان اقتصــادي  دهــه
جهت مواجهه بامعضلاتي    پتانسيل را   بهـره بـرداري از اين       جامعـه،  درتوسـعه 

  بسط وگسترش آن    مورد توجه قرارداده و جهت     اشتغال  وعدم  تورم  نظـيرركود، 
 . اند داده انجام زيادي را  اقدامات

هاي  كميسـيون اقتصـادي اروپـا نيز با توجه به اهميت كارآفريني شركت            
 هر ساله اقدامات كشورهاي  كوچـك و متوسـط در رشـد اقتصـادي جوامـع،          

 بويژه كشورهاي پيشرفته اروپا را در چارچوب مواردي مانند آموزش  اروپايـي 
تر  هاي كوچك   دسترسي به منابع مادي براي شركت       براي يك جامعه كارآفرين،   

 ها با تكنولوژي   و در يـك مـرحله زودتـر، تأميـن مالي براي گسترش شركت             
 ات  دسترسـي بـه تحقـيق و نـوآوري و اسـتفاده بهـتر از ثبـت اختراع                    بـالا، 

بهـبود استخدام و شرايط  كاري را         هـاي كوچـك و متوسـط،       بـراي شـركت   
اين كميسيون براي كشورهاي اروپايي كه عضو بلوك شرق         . كند هماهـنگ مي  

ها در حال گذر از اقتصاد بسته به اقتصاد بازار           سـابق بوده و نظام اقتصادي آن      
  كشورها  هاي مالي اين   حمايت هايـي را طراحـي و با        نـيز بـرنامه     ،اسـت آزاد  

ــي  ــرنامه كمــك م ــن ب ــايد را در اجــراي اي ــرچه .نم ــعگ    مشــكلات و   موان
 زياد است؛   كشورهاكوچك ومتوسط در اين       اي    ه  شركت توسـعه كارآفريني و   

هاي مثبت اوليه      گام امـا بـا توجه به گذشت  يك دهه از آغاز خصوصي سازي               
اي به اين    ژههاي اين كشورها توجه وي     در ايـن زميـنه برداشـته شـده و دولت          

 . موضوع دارند
هاي كارآفريني كه مرتبط با توسعه اقتصادي بوده و          در اين مقاله شاخص   

 توانايي سرمايه گذار     ، شـامل تولـيد ناخـالص داخلـي بـه ازاي هر نفر شاغل             
ك مديران از كارآفريني و هزينه        در  آمـيز  بـرا ي توسعه كسب و كار،          مخاطـره 

 و در    شده  كشور اروپايي بررسي   ٢٤رتباط با    در ا  مي شود،   تحقـيق و توسـعه      
هاي توسعه كارآفريني كشور  ها و برنامه آخـر نـيز جهـت آشـنايي بـا سياست          

 . گردد اتريش مطالعه موردي مي
 

 كليد واژه
 آميز گذاري مخاطره  سرمايه  اتريش،،  اروپا كارآفريني،

  

 مقدمه
كه با تحولات و    در اقتصاد رقابتي و مبتني بر بازار دنياي كنوني،          

جامعه  المللـي و گذر از     تغيـيرات سـريع و شـتابان محـيط بيـن          
صنعتي به جامعه اطلاعاتي و تغيير اقتصاد ملي به اقتصاد جهاني           

 » موتور توسعه اقتصادي   « به عنوان    ١ از كارآفريني  ،همـراه اسـت   
تواند در رشد و توسعه اقتصادي كشورها كه         شود كه مي   يـاد مي  

 ايجـاد اشـتغال و رفاه اجتماعي          ، هـره وري  مـنجر بـه افـزايش ب      
توان   كارآفريني مي  ي  از اجزا .  نقش مهمي را ايفا نمايد      ، شـود  مـي 
 ـ از ها و تجهيز    جستجوي فرصت  پذيري معتدل،    خطـر  وآوري،ـن

ها از طريق ايجاد كسب و       بـرداري از فرصت    بـراي بهـره   . مـنابع 
در واقع  . ردهاي موجود نام ب    يا تغيير در سازمان   ٢كارهـاي جديـد   

 گيرد كه   دست افرادي صورت مي   ه   ب  ، تحقـق فرآيـند كارآفرينـي     
  پافشاري،  كوشـي،  بـه كاميابـي داشـته و سـخت        تمـايل زيـادي     

ها و  ي  گالعاده از جمله ويژ  دورنماسـازي خـارق    ، پذيـري   ريسـك  
در واقع كارآفرين فردي    .  ست ها  رواني آن  ـهـاي روحـي      ممـيزه 

يد و از طريق ايجاد يك كسب و كار    اسـت كه با ايده و فكر جد       
اصولاً . كند   مـبادرت بـه معرفـي محصول جديدي در جامعه مي          

در كليه جوامع حضور دارند و يك بستر و زمينه     ايـن گونه افراد   
 .]١[ اين حضور را پر رنگتر مي سازد مناسب،

هاي قبل و برخي از كشورهاي در        كشورهاي پيشرفته از دهه   
 اخـير با توجه به نقش مؤثر و مثبت          هـاي  حـال توسـعه از دهـه      

 بهـره بـرداري از اين       كارآفريـنان اقتصـادي در توسـعه جامعـه ،         
هـده دارمكاتـبات، مركزتحقيقات مهندسي صنايع وبهره وري دانشگاه صنعتي اميركبير           ع 

،٣٧خـيابان انقـلاب، روبـروي پـارك دانشجو، كوچه شهيد بالاور، پلاك              : نشـاني 
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 تورم و عدم    پتانسـيل را جهـت مواجهه با معضلاتي نظير ركود ،          
ايـن توجـه در حد تدوين       . انـد  داده اشـتغال مـورد توجـه قـرار       

هاي عملي جهت بسط روحيه و       ها و برنامه    سياست  ، ها استراتژي
 ايجاد فضاي مناسبتري     ،  آمـوزش و مشـاوره      ، فـتار كارآفريـنانه   ر

 –هـاي مخـتلف اقتصادي       بـراي فعاليـت كارآفريـنان در عرصـه        
ها و    رفـع موانـع و ايجـاد ارتـباط و همكاري بين آن              اجتماعـي، 

هـا بـه بازارهـاي جهانـي بوده و نتايج قابل      تسـهيل دسـتيابي آن   
  .]٢[توجهي نيز در پي داشته است

ــبر  ،١٩٩٧ال از ســ ــا همكــاري مراكــز معت دانشــگاهي در   ب
بـراي ارتباط بين كارآفريني و      ٣GEM  مـدل  ،كشـورهاي مخـتلف   

رشـد اقتصـادي طراحـي گرديد كه بر اساس سه سوال محوري             
 .]٣[ذيل مطالعات انجام گرفت

هاي كارآفريني بر روي ميزان رشد اقتصاد        سـطح فعاليت  ـــ   
 .گذارد ملي و رفاه جامعه تأثير مي

هاي شروع كسب و كار بين كشورهاي مختلف تا           فعاليتــ  
 . چه سطحي با هم تفاوت دارند 

تواند يك كشور را كارآفرين معرفي كند،          چـه چيزي مي   ـــ   
هاي شروع يك كسب و كار را        چـه عواملـي مـي توانند فعاليت       

 . محدود كرده يا ارتقا بخشد

  آلمان،  س، انگلي مريكا ، ا اين مدل در ده كشور       ١٩٩٩در سال   
ــه، ــيا،  فرانس ــن،  ايتال ــادا،  ژاپ ــرائيل   كان ــارك و اس ــنلاند،  دانم   ف

 يازده كشور ديگر شامل آرژانتين،     ،  ٢٠٠٠شـد و در سال       بررسـي 
  نروژ، سنگاپور،    كره جنوبي،    ايرلند،   هند،   بلژيك،  برزيل،     استراليا، 

بدين نتايج كلي اين مطالعه     .  اسپانيا و سوئيس به آن اضافه شدند       
 :شرح است

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 . است متفاوت  بسيار كشورها فعاليت كارآفرينانه بين  سطحــ 

 تقويت ظرفيت كارآفريني يك جامعه هاي متخذه ، سياستــ 
ــير را درســطح) هــا هــا و انگــيزه ازقبــيل مهــارت(  بيشــترين تأث

 . هاي كارآفريني خواهد داشت فعاليت

 توســعة اقتصــادي  جهــت شــركت زنــان در كارآفرينــيــــ
 .ي است و تأثير بسزايي داردضروردرازمدت 

 كننده ها بايد تشويق    سياست آثار  درازمدت    بـراي داشتن    ـــ   
 سال در   ٤٤ سـال و افراد بالاي       ٢٥ورود جوانـان زيـر      باشـند و    

 . قرار گيرديند كارآفريني افردستور كار 

 هــر دولتــي كــه مــتعهد بــه پيشــرفت اقتصــادي اســت ــــ 

 ـ    هاي سيستم اقتصادي   اي لازم بـراي كليه جنبه      ه ـ ت بـايد حماي

هاي كارآفريني   گر افزايش سطوح فعاليت     كـه هـادي و حمايـت      
ــيات  كــه شــامل حداقــل  را فــراهم نمــايداســت   هــا، كــردن مال

هـاي نـيروي انساني       كـاهش هزيـنه      دسترسـي بـه نـيروي كـار،        
 كاهش مقررات و آسان سازي انجام كسب و          حقـوق بگـير،    غـير 
 .استوسط دولت كار ت

 هاي   سرمايه گذاري  توسعة  ا بايد تعيين كنند    ه سياسـت ـــ   
هــاي افــراد خصوصــي بــراي  انگيختــن انگــيزهمخاطــره آمــيز بر

 . گذاري بهينه در مراحل ابتدايي هر كسب و كار باشد سرمايه

     در كشــور ايــران كــه در حــال حاضــر بــا داشــتن جمعيتــي 
   توليد ناخالص داخلي    ، هوشـمند و مستعد و منابع طبيعي فراوان       

٤(GDP)   و نســبت قــابل توجهــي از دارد درســطح نازلــي قــرار
نيروهاي جوان و حتي تحصيلكرده از نعمت اشتغال محرومند و          

هاي دولتي در سطوح     بـر اولويـت ايجـاد كـار بـر سـاير فعاليت            
علت ه  ها ب  مخـتلف تأكـيد شـده و از آنجـا كه بسياري از شركت             

 در آســتانه تعطيلــي ...قــدان تقاضــا و ف وري انــدك، نــرخ بهــره
انـد و موقعيـت رقابتي كشور در        گرفـته و يـا تعطـيل شـده         قـرار 

توسعه «  رويكرد    ،اسـت بازارهـاي جهانـي نـيز بسـيار ضـعيف           
  .]٤[ستضروري ا» كارآفريني

در ايــن مقالــه بــه بررســي و مقايســه كارآفرينــي در اروپــا  
 ، ر مجارستان كشو ٢٤كشورهاي مطالعه شده شامل     . پـردازيم  مـي 

  ايرلند،   سوئيس، نلاند، ف  يونان،   تركـيه،   يسـلند،   ا   اتـريش،    فرانسـه،  
  جمهوري چك،    بلژيك،   لهسـتان،  آلمـان،       ايتالـيا،    نـروژ،   اسـپانيا،  
زامبورگ، روسيه،  ك لو   سوئد،   دانمارك،   هلند،   انگلسـتان،   پـرتغال، 

مهم  اين كشورها از جنبه چهار شاخص        .]٣[باشـند  اسـلونيا مـي   

 ـ ا توجـه بـه اهميـت عملكرد مديران در          ب
سياستگذاري خطي مشي ها، اجراي برنامه ها       

كـه در توسعه و ترويج كارآفريني مهم        ...  و
است، شاخص ميزان درك مديران كشور از       
كارآفرينـي مي تواند اثر بسزايي در توسعه        

 . اين مفهوم داشته  باشد



 

 كارافريني در كشورهاي اروپايي
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 اند، بندي شده  مقايسه و رتبه   ،مرتبط اند اقتصـادي كه با كارآفريني      
 :  اين چهار شاخص عبارتند از

  ،سرانه توليد ناخالص داخلي به ازاي هر نفر شاغلــ 

آميز براي توسعه كسب و  گذاري مخاطره توانايـي سرمايه  ـــ   
 ،كار در كشور

 ــ ميزان درك مديران از كارآفريني،

  ،كل تحقيقات در كشورهزينه  ــ 

 اي حمايت از   ه برنامه ها و  سياست آشـنايي بـا     جهـت  سـپس 
ــه مطالعــه مــوردي كارآفرينــي در كشــور اتــريش    كارآفرينــي ب

 . پردازيم مي
 

 مقايسه كارآفريني در اروپا 
٥هاي كوچك و متوسط     بـا توجه به اهميت كارآفريني و شركت       

 اقدامات   اروپا، هـر ساله كميسيون اقتصادي       در رشـد اقتصـادي ،     
كشورها بويژه  كشورهاي اروپايي پيشرفته را در چارچوب موارد          
ذيـل  هماهـنگ مـي نمـايد و كلـيه كشـورها در اين چارچوب                 

 :  كه عبارتند از ]٤[هاي ويژه اي را تدارك مي بينند برنامه

  ،آموزش براي يك جامعه كارآفرينــ 

تر و در  هاي كوچك دسترسي به منابع مادي براي شركت     ـــ   
ها با   يـك مـرحله زودتـر و تأميـن مالـي بـراي گسترش شركت              

  ،تكنولوژي بالا

دسترسـي بـه تحقـيق و نـوآوري و استفاده بهتر از ثبت              ـــ   
  ،هاي كوچك و متوسط  توسط شركت عاتاخترا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ،بهبود ديدگاه خدمات حمايتيــ 

  ،بهبود امور دولتيــ 

  ،ايط كاريبهبود استخدام و شرــ 

      در سـاير كشـورهاي اروپايـي كـه عمدتاً عضو بلوك شرق             
ها در حال گذر از اقتصاد بسته به         سابق بوده و نظام اقتصادي آن     

 بسط و ترويج   ميلادي توسعه،٩٠ از دهه است، اقتصاد بازار آزاد 
كارآفرينـي و شـركت هـاي كوچـك و متوسـط در دسـتور كار                

هاي  شدت به كمك  ه  اين مورد ب    و در  ها قرارگرفته  هاي آن  دولـت 
اصولاً اتحاديه  .   اند  اي خارج از كشورشان وابسته     فنـي و مشـاوره    

اي   ههايي را طراحي و با حمايت   اروپـا بـراي اين كشورها برنامه      
ها  مالـي و ايجـاد تمهيداتـي اين كشورها را در اجراي اين برنامه      

هاي  شركتموانع و مشكلات توسعه كارآفريني و       .  كند كمك مي 
 توجه به  كوچـك و متوسـط در ايـن كشـورها زيـاد اسـت اما با               

در   گامهاي مثبت اوليه   ،   سازي خصوصيآغاز  گذشت يك دهه از      
اي به اين   ها توجه ويژه   ايـن زميـنه برداشـته شـده است و دولت          

  .]٤و٥[موضوع دارند

حـال بـه مقايسـه چهـار شـاخص مرتـبط بـا كارآفريني در                
 .  پردازيمكشورهاي اروپايي مي

 
 سرانه توليد ناخالص داخلي به ازاي هر نفر شاغل ـ ١

  ايتاليا   فرانسه،   هلند،  در كشـورهاي پيشـرفته اروپايي نظير آلمان،       
از اشتغال  % ٤٠-٥٠و در سـاير كشورها حدود       % ٦٠ حـدود    ...و

گردد  هاي كوچك و متوسط ايجاد مي      توسط كارآفريني و شركت   
 بر عهده   خالص داخلي اين كشورها را    و بيش از نيمي از توليد نا      

 ازاي  لــذا شــاخص ســرانه تولــيد ناخــالص داخلــي بــه . ]٤[دارد

توانـد نشـان دهنده اهميت رشد و توسعه          مـي  هـر نفـر شـاغل،       
هـاي كوچـك و متوسـط در اين كشورها           كارآفرينـي و شـركت    

در اين مقايسه    .دهد ايـن مقايسه را نشان مي     ) ١(جـدول   . باشـد 
ريكا ا  م دلار ٠٠٠/٦٠ورگ و بلژيك با بيش از     كشـورهاي لوكزامب  

 ٠٠٠/٢٠هـاي اول و كشورهاي تركيه و روسيه با كمتر از           در رده 
همــانطور كــه مشــاهده . هســتندهــاي آخــر  دلار آمــريكا در رده

مـي شود كشورهاي پيشرفته اروپايي عمدتاً داراي توليد ناخالص          
 ـداخلي  ـنفر شاغل   به ازاي هر      كشورهاي   و هستندتوجهي    قابل  

 اي يافـته و نـيز بلـوك شـرق تفاوت قابل ملاحظه            كمـتر توسـعه   

 .ها دارند  با آن
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 كسب و كار  عه ستو براي آميز مخاطره گذاري سرمايه تواناييـ ٢
. استهـاي مهـم مرتبط با كارآفريني         ايـن شـاخص از شـاخص      

آميز دركشوري بيشتر باشد،     گذاري مخاطره  هرچه توانايي سرمايه  
 .كارآفريني در آن بيشتر است    در نتيجه    كـار و     توسـعه كسـب و    

 ،جهت مقايسه . دهد مي را نشان  مقايسه ايـن ) ٢(جـدول    ]٦و٧و٨[
 . اند  امتياز بندي شده١ـ١٠توانايي كشورها براساس مقياس 

دهد كه كشورهاي پيشرفته اروپايي      ايـن مقايسـه نشـان مـي       
عه گـذاري مخاطره آميز خوبي براي توس       داراي توانايـي سـرمايه    

 و عمدتـاً كشورهاي اروپايي بلوك شرق         هسـتند  كـار كسـب و    
 . سابق توانايي كمتري در اين مورد دارند

 
 ميزان درك مديران كشور از كارآفريني ـ ٣

 ها، مشي باتوجـه به اهميت عملكرد مديران در سياستگذاري خط        
 كـه در توسـعه و تـرويج كارآفريني مهم       …هـا و    اجـراي بـرنامه    

ن درك مديران كشور از كارآفريني مي تواند         شاخص ميزا   ،اسـت 
  .]٤[اثر بسزايي در توسعه اين مفهوم داشته باشد

 ز بندي مقياس  يامفهوم را براساس امت    درك ايـن  ) ٣(جـدول   
جدول نشان  اين  . نمايد بيـن كشورهاي اروپاي مقايسه مي      ١ـ١٠

  كشورهاي   دهـد كـه عـلاوه بـر كشورهاي پيشرفته اروپايي،           مـي 
 
 

  داخليناخالصمقايسه سرانه توليد  ـ١ جدول

 نفرشاغلهر  به ازاي

  )دلارآمريكا( 

GDP ازاي  به
شاغلهر نفر 

ف كشور
ردي

 

GDP ازاي به
شاغلهر نفر 

ف كشور
ردي

 

لوكزامبورگ ٦٨٠٠٠ ١٣ ايسلند ٤٨٠٠٠ ١ 

 ٢ بلژيك ٦٥٠٠٠ ١٤ دانمارك ٤٨٠٠٠

 ٣ ايتاليا ٥٨٠٠٠ ١٥ سوئد ٤٧٠٠٠

 ٤ ايرلند ٥٧٠٠٠ ١٦ انگلستان ٤٥٠٠٠

 ٥ فرانسه ٥٦٠٠٠ ١٧ يونان ٣٨٠٠٠

 ٦ نروژ ٥٣٠٠٠ ١٨ پرتغال ٣٣٠٠٠

 ٧ آلمان ٥٢٠٠٠ ١٩ اسلونيا ٣٢٥٠٠

 ٨ اتريش ٥٢٠٠٠ ٢٠ مجارستان ٢٩٠٠٠

 ٩ هلند ٥٠٠٠٠ ٢١ چكجمهوري ٢٧٠٠٠

 ١٠ فنلاند ٤٩٠٠٠ ٢٢ لهستان ٢١٠٠٠

 ١١ اسپانيا ٤٨٥٠٠ ٢٣ تركيه ١٨٠٠٠

 ١٢ سوئيس ٤٨٠٠٠ ٢٤ روسيه ١٥٠٠٠

 يافـته اروپا و نيز كشورهايي كه عضو بلوك شرق          كمـتر توسـعه   
مديران اين   و دارنداي بـه اين موضوع   نـيز توجـه ويـژه      هسـتند 

كشورها اهميت كارآفريني را در رشد و توسعه اقتصادي همانند          
امتيازات . نمايند كشـورهاي پيشـرفته اروپايـي بخوبـي درك مي         

 .استهم به ها نزديك  ياسكشورهاي اروپايي در اين مق
 

 هزينه كل تحقيقاتـ ٤

جديد  هـاي تجاري   تحقـيق و توسـعه مـنجر بـه ايجـاد فرصـت            
 ـ د كـه مـي    نشـو  مـي  هاي  د سـبب رشد كارآفريني و شركت      نتوان

  هزينه كل تحقيقات در     ،)٤( جدول   .]٤[دنكوچك و متوسط گرد   
 . نمايد كشورهاي اروپايي را مقايسه مي

 
 ريش مطالعه موردي، كشور ات

 ميليون نفر جمعيت در     ٨كشـور اتـريش بـا داشـتن بيش از           
ايـن كشور جزو كشورهاي صنعتي      . دارد اروپـاي مركـزي قـرار     

 ٢٠٠٠  درسال  ، است اقتصادي خوبي    كـه داراي وضـعيت     اسـت 
 دلار  ٢٣٠٠٠تولـيد ناخـالص داخلـي ايـن كشور حدود             سـرانه 

خمين ت% ٤اسـت و  نرخ بيكاري در آن نيز حدود      آمـريكا بـوده   
 .]٩[شود زده مي

 
 

توانايي سرمايه گذاري مخاطره آميز براي  مقايسه ـ٢ جدول
 توسعه كسب و كار در كشورهاي اروپايي

 )١ـ١٠مقياس (                                                                

ف كشور امتياز
ردي

 

ف كشور امتياز
ردي

 

 ١ هلند ٩/٧ ١٣ يونان ٤/٥

 ٢ فنلاند ٧/٧ ١٤ مبورگلوكزا ٣/٥

 ٣ سوئد ٣/٧ ١٥ پرتغال ٩/٤

 ٤ انگلستان ٧ ١٦ سوئيس ٨/٤

 ٥ ايرلند ٨/٦ ١٧ مجارستان ٧/٤

 ٦ نروژ ٥/٦ ١٨ اسپانيا ٦/٤

 ٧ دانمارك ١/٦ ١٩ ايتاليا ٥/٤

جمهوري چك ٥/٤  ٨ آلمان ١/٦ ٢٠

 ٩ ايسلند ٩/٥ ٢١ اتريش ١/٤

١٠ فرانسه ٨/٥ ٢٢ اسلونيا ٧/٣
١١ بلژيك ٨/٥ ٢٣ كيهتر ١/٣
١٢ لهستان ٥/٥ ٢٤ روسيه ٣



 

 كارافريني در كشورهاي اروپايي

٦٥

 درك مديران از كارآفريني  مقايسه ـ٣ جدول

 )١ـ١٠مقياس (                           دركشور هاي اروپايي   

ف كشور امتياز
ردي

 

ف كشور امتياز
ردي

 

 ١ فنلاند ١/٨ ١٣ تركيه ١/٧

 ٢ ايرلند ٨ ١٤ آلمان ١/٧

 ٣ يااسلون ٩/٧ ١٥ بلژيك ٧

 ٤ لوكزامبورگ ٩/٧ ١٦ لهستان ٧

 ٥ هلند ٩/٧ ١٧ دانمارك ٨/٦

 ٦ سوئيس ٧/٧ ١٨ اسپانيا ٨/٦

 ٧ ايسلند ٦/٧ ١٩ فرانسه ٧/٦

 ٨ سوئد ٥/٧ ٢٠ نروژ ٣/٦

 ٩ يونان ٥/٧ ٢١ انگلستان ٢/٦

 ١٠ مجارستان ٤/٧ ٢٢ پرتغال ٢/٦

 ١١ اتريش ٤/٧ ٢٣ روسيه ١/٦

 ١٢ ياايتال ٣/٧ ٢٤ جمهوري چك ٨/٥

 
هاي كوچك ومتوسط در اقتصاد اتريش تأثير فراواني         شركت

 درصد از كسب و كارها در تجارت و صنايع          ٦/٩٩حدود  . دارند
 ها  آن  دهند، مي هاي كوچك و متوسط تشكيل     اتـريش را شـركت    

از كل مشاغل در صنعت و % ١/٦٦ ميليون شغل يا به عبارتي ٥/١
كسب و كار متوسط     .ندا  ايجاد نموده  ١٩٩٧خدمـات را در سـال       

 كـه بالاتـر از حـد متوسـط اتحاديه            دارد  كارمـند  ١١در اتـريش    
جهـت بررسي تجارب كارآفريني در اتريش         .]٩و١٠[سـت اروپا

 :موارد ذيل بررسي شده است

 
 ]١١[مشكلات  كارآفريني در اتريشـ ١

ها را   ادامه كار شركت   سيسـتم مالياتي اتريش كه ايجاد و      ـــ   
  ،سازد مشكل مي

توانـد بـه عـنوان مـانع بر سر راه            محـيط قانونـي كـه مـي        ـ
تأسيس بازارچه كسب و . (هـاي كسـب و كار قرار گيرد        فعاليـت 

 ،) استكار از اقدامات دولت اتريش در رفع اين مانع

  ،گذاري مخاطره آميز در اتريش فعاليت كم سرمايهــ 
 
  كارآفرينيي برنامه هاي دولت اتريش در ارتقاـ ٢

  براي يك جامعه كارآفرينآموزشـ ٢ـ١

هـاي كوچك و متوسط در       از شـركت  % ٤٧،  ١٩٩٨در سـال    ـــ   
 .اند اي براي كاركنانشان شركت داشته آموزش حرفه

 هزينه نحقيقات   مقايسه ـ٤ جدول

 )دلارآمريكا(                               دركشورهاي اروپايي

هزينه 
 تحقيقات

ف كشور
ردي

 

هزينه 
تحقيقات ردي كشور

 ف

 ١ آلمان ٥٠٠٠٠ ١٣ روسيه ٢٠٠٠

 ٢ فرانسه ٣٠٠٠٠ ١٤ نروژ ٢٠٠٠

 ٣ انگلستان ٢٢٠٠٠ ١٥ ايرلند ١٠٠٠كمتراز

١٠٠٠كمتر از  ٤ ايتاليا ١٢٠٠٠ ١٦ تركيه

 ٥ سوئد ٨٠٠٠ ١٧ جمهوري چك ١٠٠كمتراز

 ٦ هلند ٨٠٠٠ ١٨ لهستان ١٠٠كمتراز

 ٧ سوئيس ٦٠٠٠ ١٩ پرتغال ١٠٠كمتراز

 ٨ اسپانيا ٤٠٠٠ ٢٠ يونان ١٠٠كمتراز

 ٩ بلژيك ٤٠٠٠ ٢١ مجارستان ١٠٠كمتراز

 ١٠ فنلاند ٣٥٠٠ ٢٢ اسلونيا ١٠٠كمتراز

 ١١ دانمارك ٣٠٠٠ ٢٣ ايسلند ١٠٠كمتراز

 ١٢ اتريش ٣٠٠٠ ٢٤ لوكزامبورگ ١٠٠كمتراز

  

توسط دانش آموزان   » كسب وكار كوچك  «ارائه يك طرح    ــ  
محصولاتي (درسييكسال   ال درمدرسه خودشان براي   س ١٥ـ١٩

ــند و   ــه ده ــي ارائ ــازار محل ــي را در ب ــند و خدمات ــيد كن  را تول
 هـاي مـربوط بـه كسب و كار را خودشان           گـيري   تمـام تصـميم   

 .) انجام دهند

 از مدل يك شركت واقعي،    » مجازي  شركت«ايجـاد يك    ـــ   
هاي بازرگاني و مدارس كسب و كار در   ايـن مـدل در تمام كالج    

راي اهداف آموزش بازرگاني در تمام       و ب   است اتـريش اجباري    
 . شود  ميتوصيهاي  مدارس حرفه

كرسي «كارآفريني به نام /ايجـاد اوليـن كرسـي مديريـت       ـــ   
در دانشـگاه كلاگن    » مديريـت نـوآوري و ايجـاد كسـب و كـار           

 .١٩٩٩فورت در سال 
، ١٩٩٨ايجـاد يـك مركـز عالـي كسـب و كـار در سال                ـــ   

آموزان مدارس از    ودن دانش بودن كارآفريني و محروم ب     محدود(
ها بيشتر جنبه تئوريك و نه        آمـوزش در مـدارس و دانشكده        آن،

توان از تدارك     هـاي اين مركز مي     از جملـه بـرنامه     ).عملـي دارد  
 مانند مطالعات موردي براي شروع كسب و        (تسـهيلات آموزشي    

 مانند توسعه مطالعات موردي،   ( آمـوزش بيشتر به معلمان        ،)كـار 
همكاري مشترك در    ،) سـمينارهاي كارآفريني    پـروژه،   مديريـت  

براي معلمان  (هـاي آموزشـي معلمان در كل كشور          توسـعه دوره  
 . نام برد) مدارس حرفه اي
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وزارت فـدرال كار و      جايـزه ملـي نـوآوري توسـط        دادنـــ   
  .اموراقتصادي

براي انتشار دانش فني » فناوريارتباطات « اجراي پروژه  ـــ   
 .»ازعمل تا عمل«

حمايت مالي وزارت فدرال كار و امور اقتصادي از دوره    ـــ   
كه به كسب و    » ملاقـات شـركت بـه شركت      « آموزشـي جديـد     

دهد كه از ساير كسب و       كارهـاي علاقمـند ايـن فرصـت را مي         
 كارآفريـنان اتريشــي، . (كارهـاي موفـق مــواردي را يـاد بگــيرند   

 .]١٢[ ) كارآفرينان آلماني را ملاقات مي  كنند

هاي آموزش كاركنان   كه هزينه٢٠٠٠صلاح قانون ماليات اــ 
 . را كاهش مي دهد

 
تر در   دسترسـي به منابع مالي براي شركت هاي كوچك        ـ  ٢ـ٢

 تأمين مالي براي گسترش شركت ها و با   يـك مـرحله زودتـر،     
 تكنولوژي بالا

 در  ؛»طهاي كوچك و متوس     شركت  ياصـلاح قـانون ارتقـا     «ـــ   
وليت بانك تضمين كسب و كار كوچك       مسئ  سقف  ، ١٩٩٨دسامبر

 اتريش  .يافت دلار افزايش   ميليون ٧٠٠ به دلار  ميليون ٤٥٠اتريش از 
 . نمود دلار نيز تصويب  ميليون٢٣٠ بانك توريست وهتلداري  براي

 ١٦٠٠ هزار دلار به     ٦٥٠سـقف اعتـبار براي يك وام از         ـــ   
 . هزار دلار رسيده است

ـــ  ــاد ـ ــادا  «ايج ــهام اوراق به ــود س ــزايش  » رس ــراي اف ب
هـاي كوچك و متوسط توسط بانك        گـذاري در شـركت     سـرمايه 

 .تضمين كسب و كار كوچك اتريش

 براي  ٢٠٠٠درسال  » ماليات ارث و هديه   «اصـلاح قانون    ـــ   
  .كسب و كارها

 سال  در كار و  كسب  فرشتگان  براي  بورس  برنامه  اجـراي ـــ   
١٩٩٦. 

منظور كمك به اجراي    اجراي برنامه تأمين مالي اوليه به       ـــ   
اين برنامه  . كسب وكارهاي موجود جديدوگسترش وكارهاي كسب

 ٢٠٠ بالا را از بيش از فناوري كسـب و كار با  ١٠-١٥هـر سـاله    
 . نمايد ميتأمين مالي از نظر ها را  درخواست انتخاب كرده و آن

  بالا، )فناورانه (هاي تكنولوژيك  هـا از زمينه    اكـثر پـروژه   ـــ   
تكنولوژي  تكنولوژي اطلاعات بيوفناوري   الكترونيك، و نظير ميكر

 . اند و علم مواد انتخاب شده) فناوري زيستي(

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
دسترسـي بـه تحقـيق و  نـوآوري و استفاده بهتر از ثبت               ـ  ٢ـ٣

  كوچك و متوسط  هاي اختراع  توسط شركت

 نوآوري  هاي كوچك و متوسط در افزايش فعاليت شركتــ 

درسال » فناوريا ستفاده از    نوآوري و  يارتقا«برنامه   اجرايــ  
 شامل كمك    دهد كه  مي هايي را پوشش   برنامه فعاليت   ايـن   ،١٩٩٧

  نوآوري تغيير و  است كه نياز به    ومتوسطي كوچك هاي شـركت   بـه 
ــراي آن  ــد و ب ــا روش دارن ــاي  ه ــوآوري فرجديده ــندها ان را ي

 . دهد مي توسعه

هاي  بـراي هزينه  » تحقيقاتـي تخفـيف   «اختصـاص يـك     ـــ   
 نظر اقتصادي ملي با ارزش هستند توسعه يا بهبود ابداعاتي كه از

بـراي اين تخفيف بايد يك گواهي نامه از طرف وزارت فدرال            (
 .).امور اقتصادي مورد تأييد واقع شود كار و

هاي مشترك ميان دنياي علم و   مـنظور بهبود همكاري    بـه ـــ   
المللي  د تحقيق در مقياس رقابت بين     دنـياي كسب و كار و كاربر      

اند و دو مورد نيز      ايجاد شده )  تاكنون ده مركز   (» مراكـز مهـارت   «
 كه اين مراكز براي يك       هستند در حـال گرفتـن مجوزهـاي لازم       

ــر اســاس   دوره محــدود، ــتخاب رقابتــي ب  تحــت يــك روش ان
 . كنند  شركت را حمايت ميمعيارهاي كيفي ،

هـره برداري از ثبت اختراع در       شـروع ب  «اجـراي بـرنامه     ـــ   
، كه اين مؤسسه    ١٩٩٧درسال  »  اتريش فناوريموسسه  بازاريابي    

هاي اتريشي را از     نـتايج تحقـيقات انجـام شـده توسـط دانشگاه          
طـريق مجـوز يا فروش ثبت اختراع ها يا دانش فني به كسب و               

 . دهد كارها و افراد خصوصي ارائه مي
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 ي بهبود ديدگاه خدمات حمايتـ ٢ـ٤

 كسب و كار     يهدف ارتقا  با» هاي جوان  شركت  شبكه«برنامه  ــ  
مجازي   ازطريق اطاق بازرگاني و صنعت وين براي ارائه خدمات

اين . ها و كارآفرينان جوان ايجاد شد      بـه ايجادكنـندگان شـركت     
 . دهد مي  نت ارائه اينتر زيادي را روي حاضر اطلاعات الحشبكه در

 توســط مركــز ١٩٩٧ دســامبر ، »هــا بــرنامه پايگــاه داده«ــــ 
اطلاعـات اروپـا بـا حمايت مالي قابل ملاحظه از طرف وزارت             

 . فدرال امور اقتصادي اتريش توسعه يافت

  تحقيقاتي براي    و» اندازي بطور شريكي   راه«اين برنامه به    ــ  
 . نمايد شركا  در محدوده خدمات يا تأمين مالي كمك مي

 
 بهبود امور دولتيـ ٢ـ٥

 قانون رفورم   تحت» كسب وكارها   انـدازي  يـاري راه  «انون  ق ــــ   
انواع ماليات،   قانون معافيت از   ايـن . شـد   تصـويب  ٢٠٠٠مالـيات    

هاي  ماليات  ماليات انتقال مستقيم،     باطل كردن تمبر،    الزحمه، حـق 
 . كند مي وكارهارافراهم كسب اندازي گذاري سرمايه براي راه سرمايه

 اجرا ١٩٩٨كه از اول ژانويه  »  فدرال   آمار ترتيبي « قانون  ـــ   
دهـي براي كسب و       بسـياري از تعهـدات گـزارش        ، اسـت شـده   

 .  كارمند را دارند را معاف كرده است٢٠كارهايي كه كمتر از 

ي بـراي ايجـاد يـك كسب و كار در      ي ـهـا  روش«پـروژه  ـــ   
هاي اداري مورد نيازي را    هاي بهبود روش   راه» مرجعيـت محلـي   

دفاتر مرجعيت   هـنگام تأسيس يك كسب و كار در       كـه بـايد در      
مدت زمان ثبت و ايجاد     (محلي انجام شوند را توسعه داده است        

 .)شركت كاهش پيدا كرده است

 اقتصادي اتاق اقتصاد    ي  گذاري مدرسه ارتقا   شاخص«مركزــ  
  اطلاعات و سمينارهايي در     سازي، اساساً مستند » فـدرال اتـريش   
اجراي اين   ايي براي طراحي و   ه كمك گـذاري و   مـورد شـاخص   

 . دهند ها ارائه مي نوع پروژه
 

 بهبود استخدام و شرايط كاريـ ٢ـ٦

 زمان كاري را    بيش از پيش  كه  » قـانون زمان كاري   «اصـلاح   ـــ   
 . پذير كرده است انعطاف

توانند   مي  ،  كارمند ٥٠، كارفرمايان بابيش از   ١٩٩٩از ژانويه   ــ  
مينه ايمني و بهداشت شغلي     هاي خود در ز    تعهـدات و مسئوليت   

 ـ در محـل كـار     مراكز پيشگيري كه   « با استفاده از     رايگانطـور   ه  ب
 . احداث شده را اجرا كنند» هاي بيمه حوادث توسط شركت

 حمايت از كارآفرينان جوان از طريق آموزش و مشاوره ـ ٣

حمايت از كارآفرينان جوان تحت برنامه ملي استخدام در اتريش 
  .]١٣[است از اقدامات جدي

اقدامــات  اي از مجموعــه» توســعه روحــيه كارآفرينــي«درفصــل 
هاي كسب   مانند اصلاح قانون اجراي فعاليت    . است  تشريح شده 

تسهيل دسترسي به بازار بورس و براي  ، و كـار صنعتي و تجاري   
 ايجـاد يك صندوق فرشتگان       ، هـاي كوچـك و متوسـط       شـركت 

 …رتمامـي سطوح و   كارآفرينـي د     تقويـت ايـده    ،  كسـب و كـار    
 ). نام بردمي توان 

ـــ  ــادي از طــرحها و   ـ ــوارد زي ــنان جــوان م ــراي كارآفري ب
هاي   اتاق  ها و بخش ها،     هايـي وجود دارد كه توسط ايالت       بـرنامه 

ها  سسات ايجاد شده است كه بعضي از آن       ؤبازرگانـي يـا ساير م     
 : عبارتند از

 ،شروع به كارهاي خاصـ ١

  ،مشاوره و راهنماييـ ٢

 سمينارهاي اطلاعاتي  هاي راهنما و  كتابچهها ، چك ليستـ ٣

در سـطح ايالتـي سـه دسته از اقدامات براي كارآفرينان            ـــ   
 : شود جوان انجام مي

هاي حمايتي براي كارآفرينان جوان كه به صورت         بـرنامه ـ  ١
اين . دهد مي  ها قرار  هـاي مالـي تسهيلات را در اختيار آن         كمـك 

 .استندازي شركت ا تسهيلات براي راه

هاي تأمين مالي براي حمايت از راه اندازي كسب          بـرنامه ـ  ٢
هاي فني   هـاي جديـد، بـا مهارت       و كارهـا در زميـنه تكـنولوژي       

 را به   …هايـي بـراي متخصصين خارجي و       برجسـته كـه هزيـنه     
 . كنند هاي مالي پرداخت مي صورت كمك

كنندگان كه به موجب آن      انـداز بـراي تأسيس     طـرح پـس   ـ  ٣
اندازي كسب و كار را به صورت مالي         توان حق بيمه براي راه     مي

 . گذاري طلب نمود و اعتبارات سرمايه

واحد مشاوره كارآفرينان   «مثال اتاق بازرگاني وين      نوانــ به ع  
 : دهد نموده كه خدمات ذيل را ارائه  مي را ايجاد» جوان

ند براي افرادي كه قصد دار    » شانس خود را امتحان كنيد    «ـ  ١
شانس موفقيت ايده كسب و     . يـك كسـب و كـار را شروع كنند         

  .گيرد كـار توسط مشاورين واجد صلاحيت مورد ارزيابي قرارمي      
هاي يك  ايـن واحـد يـك مشـاور مناسـب را انـتخاب و هزيـنه              

 . نمايد  ساعته را پرداخت مي٤مشاوره 
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را » كتاب راهنما براي مؤسسين   « اطلاعات مكتوب مانند    ـ  ٢
 . دهدارائه مي 

كار » مشـاوره معطوف به مشكلات كارآفرينان جوان      «در  ـ  ٣
 هـاي اقتصاد كسب و كار،      مشـاوره در زميـنه     آفريـنان جـوان از    

هاي اول و دوم     سازماني يا مربوط به بازار در سال      پرسـش هـاي     
اين واحد  . شوند هـاي كسـب و كـار خود برخوردار مي          فعاليـت 

 مشاور توسط اتاق    الزحمه حق% ٧٥. كند مشـاور را انـتخاب مـي      
 . شود بازرگاني پرداخت مي

هايي براي مشكلات  حل راه» جوان مربيگري كارآفرين«در ـ  ٤
 حسابداري هزينه،   تأمين مالي،   ريـزي، كنترل،   مـربوط بـه بـرنامه     

 از % ٧٥. شود مي تجربه ارائها مربي ب  توسط يك بازاريابي و   رهبري
براي  (.شود مي  رداختالزحمه مشاوره توسط اتاق بازرگاني پ حق

 .)طي دوسال  ساعت مشاوره در٤٨حداكثر 

اي  هاي آموزشي و مشاوره    ، انواع دوره  ١٩٩٧در مطالعه سال    
 . آفرينان جوان مشخص گرديد مورد نياز كار

 : هاي آموزشي به ترتيب اولويت عبارتند از دورهــ 

قوانين و ماليات،    . آموزش فروش   دانش كاربرد محصول،  ـ  ١
  ،اري هزينهحسابد

  ،زيست  محيط دانش فني، نيروي انساني،ـ ٢

 ،ISO  ٩٠٠٠توسعه سازماني، استانداردهاي جهاني ـ ٣

هـاي مـورد نـياز كارآفرينان جوان جهت مشاوره           زميـنه ـــ   
 : عبارتند از

 حسابداري هزينه  كنترل،  تأميـن مالي،     مالـيات،   قوانيـن، ـ    ١
  ، تكنولوژي  ساختار، سازمان،

 .، تجزيه و تحليل علمي ISO ٩٠٠٠داردهاي جهاني استانـ ٢

 
 هاي اتريش    برنامه هاي كارآفريني در دانشگاهـ٤

 :  وجود دارد جهت كار آفريني دردانشگاه هاي اتريشبرنامه كلي سه
 
 دانشمندان   .كنند كسب و كارتأسيس مي    دانشمندان«برنامه  ـ  ٤ـ  ١

 » كسب و كار راه اندازي مي كنند

دانان دانشگاهي در مسير     امه فعال نمودن اقتصاد   دف ايـن بـرن    ه ـ
 شروع شده و    ١٩٨٦در سـال    كـه     اسـت  نـوآوري و كاربـرد آن     

هاي دانشگاهيان تا سقف     جهـت تأسـيس و راه انـدازي از طرح         
حمايت كنندگان اين   . ]١٤[ دلار حمايت مي نمايد    ٢٣٠٠٠حدود  

داري  اقتصــاد اتــريش، خــزانه بــرنامه وزارت تعلــيم و تربيــت و
 . هستند…ريش وات
 
 »ايده تا كسب و كار« برنامه رقابتي ـ ٤ـ٢

هاي نو و     نو و حمايت از ايده     فناوريهـدف ايـن بـرنامه انتقال        
 شروع شده ميزان    ٢٠٠٠از سـال    اسـت كـه     انـتقال آن بـه بـازار        

 .است ميليون دلار ٤حمايت مالي اين برنامه حدود 
 
 »٦A+Bمركز « تأسيس ـ ٤ـ٣

ها به بحث    زودن دائمـي تعداد دانشگاه     اف ـ هـدف از ايـن مركـز ،       
 بالا بردن  كيفيت و امكان موفقيت در ايجاد كسب           كسب و كار ،   

ها و    توسـعه دادن توان ايجاد موسسات از طرف دانشگاه         و كـار ،   
بهبود مسير تحقيقات براي ايجاد  مدارس عالي خارج از دانشگاه،

ي مختلف  ها  استفاده از روش    ،فناوري حمايت از انتقال      شـركت، 
هــاي   تدريــس بيشــتر رشــته كارآفرينــي در دانشــكدهآموزشــي،

اين مركز داراي دو شريك همكار      . مهندسـي و بازرگانـي اسـت      
دانشـگاهياني كـه در امـر كارآفرينـي و نوآوري            يكـي از  . اسـت 
 ـ  و ديگري محقق خارج از دانشگاه كه از صنعت حمايت           ندفعال
  .درحال انجام باشد  در اين مركز بايد ده مورد نوآوري        . شود مـي 

 شروع به كار نموده و تحت نظر يكي از          ٢٠٠١اين مركز از سال     
 .استوزراي فدرال اتريش 

كسي كه ايده يا    « فرد كارآفرين    جهـت تشويق به كارآفريني ،     
توانـد دو سال در اين مركز بماند و          حداكـثر مـي   » فكـر نـو دارد    

ن توسط وام بدو  و نيم   هـاي مشخصـي بـراي يك و سال           هزيـنه 
 . شد بهره تأمين خواهد

 

 كشورهاي پيشرفته از دهه هاي قبل و      
برخي از كشورهاي در حال توسعه از       
دهه هاي اخير با توجه به نقش مؤثر و         
مثبت كارآفرينان اقتصادي در توسعه     
جامعـه، بهره برداري از اين پتانسيل       
را جهـت مواجهـه با معضلاتي نظير        
ركـود، تـورم وعدم اشتغال، مورد       

 .توجه قرارداده اند
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 هاي اتريش  كارآفريني در دانشگاه
 تحقـيقات و مشـاوره در زمينه    هـاي ذيـل آمـوزش،     در دانشـگاه  

 .]١٤ـ١٧[كارآفريني انجام مي شود

  ٧دانشگاه كرنرـ ١

 ٨دانشگاه كلاگن فورتـ ٢

  ٩دانشگاه صنعتي گرازـ ٣

 ١٠دانشگاه يوهانس كپلر لينزـ ٤

 ١١ ويندانشگاه اقتصاديـ ٥

 ١٢ كرازـ فرانسز –دانشگاه كارل ـ ٦
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In the past decades, by focusing on the positive and effective role of economic entrepreneurship in the 
development of society, developed countries and, in more recent decades, a few developing countries 
have considered deriving benefits from this potential in combating economic difficulties such as 
recession, inflation and unemployment. 
By observing the importance of entrepreneurship and small and medium size companies in the 
economic growth of societies, every year the European Economic Commission coordinates European 
countries, especially the more advanced ones, in fields such as education and training for an 
entrepreneurial society, provides access to material resources for the smaller companies, financial aid 
for the expansion of high technology companies, access to research and innovation, creates optimum 
procedures for patenting inventions for small and medium size companies, and endeavors to raise 
employment and improve working conditions. 
This commission does planning for European countries which belonged to the former Eastern bloc and 
whose economic systems are in transition from a closed economy to an open free market system. With 
economic assistance, it supports these countries in the implementation of this program. With attention 
to the obstacles and difficulties in the expansion of entrepreneurship and small and medium companies 
in these countries, initial positive steps have been taken in this field while the governments of these 
countries pay special attention to this topic. 
In this article, indicators for entrepreneurship which are relevant to economic expansion and include 
the gross domestic product (GDP) for each employed individual, the potential for venture capital for 
the expansion of business, the managers’ understanding of entrepreneurship, and research and 
development expenditures, have been studied in connection with 24 European countries and, finally, a 
case study has been made to acquire familiarity with the policies and plans for the development of 
entrepreneurship in Austria. 
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